PH

JEDER.TAG EIN KLEINER:KAMPF

So wehrst du dich am Arbeitsplatz im Gesundheits- und Sozialwesen
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Tobias Michel

denkt sich die bunten Bilderbogen
rund um Sophie aus.

40 Jahre in Krankenhdusern

und in der ambulanten Pflege
sind sein Erfahrungsschatz.

Sonst kiimmert er sich

um die »Schichtplan-Fibel«.

Matthias' Berghahn

zeichnet und gibt den Szenen Farbe.
Denn Worte stéren,
wo sie nicht hingehoren.



Vorweg

Sophie machen ihr Beruf und ihre Arbeit Freude. Aber nicht alles am Arbeitsplatz
lauft, wie es sein soll: Es gibt zu wenig Personal. Die Vorgesetzten Ubersehen schon
mal, dass der Tarifvertrag und Gesetze vor zu viel Belastung schltzen. Dass der
Betriebsrat ein Wortchen mitzureden hat, bevor der Geschaftsfihrer wieder eine
neue Idee umsetzt, wird gelegentlich ignoriert. Sophie hat tbrigens auch ein Leben
auBerhalb ihrer Arbeit. Ihr Mann, Kai, versteht nicht immer, Gber was sie mit ihren
Kolleginnen und Kollegen so lange diskutiert.

Gewerkschaftsarbeit ist mehr als Trillerpfeifen und rote Transparente. ver.di, die
Fachgewerkschaft fur das Gesundheitswesen, weil3, wo den Beschaftigten der
Schuh drickt. Wir haben klare Vorstellungen, was sich andern muss, damit die

Arbeit fir und mit Menschen wieder Freude macht. Darum kiimmern wir uns mit

den vielen ehrenamtlichen gewerkschaftlich Aktiven in den Betrieben jeden Tag. Sylvia Biihler

Um die taglichen kleineren Argernisse und die groBen Ungerechtigkeiten und ist Mitglied im ver.di-Bundesvorstand und
Missstande. Wir erzahlen deshalb von Sophies taglichen Konflikten und Kampfen leitet den Fachbereich Gesundheit, Soziale
im beruflichen Alltag und von ihrem privaten Leben. Dienste, Wohlfahrt und Kirchen

»Die Bildergeschichte kann das Unsagbare zeichnen und das Unsichtbare
beschreiben«, hat es der Schweizer Hannes Binder auf den Punkt gebracht.

Und weil wir wissen, dass Konflikte am Arbeitsplatz nicht immer mit Gesetzen
und Vertragen zu lésen sind, nehmen wir Anteil an Sophies Welt. Sie ist findig
und pfiffig, erlebt auch mal einen herben Rickschlag und weif3, dass die meisten
Kraftproben am besten gemeinsam bestanden werden.

Ich wiinsche euch viel Spal3, neue Erkenntnisse und Lust aufs Ausprobieren.

/g,ﬂm‘e Z\Qv(f

SylviaiBuhler
Mitglied des Bundesvorstandes



Anita Meise
leitet, tiberwacht
und weist an.
Die Kolleginnen
nennen sie hinter
vorgehaltener Hand
die »Ameise«.

llka

steht Sophie bei.
Manchmal zweifelt sie,
ob sie bis zur Rente
durchhalten kann.

Sophie Kunz
kann Unrecht nicht gut haben,
nicht bei sich

und nicht fir andere.

Zum Gluck hat sie

nette Kolleginnen.

Vera, Branka vnd Horst
Die Betriebsratsvorsitzende Vera,
ihre Mitstreiterin Branka und Horst
koénnten genauso in einem
Personalrat oder in einer Mitar-
beitervertretung (MAV)
aktiv sein.

Kai Kunz
hat einen normalen Job.
So hat er Mihe, seine
Frau Sophie mit ihren
besonderen Sorgen

zu verstehen.

FuBball ist eben

manchmal wichtiger.
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2 Wochen spdater

kn

Komplizierter
Bruch ...

" Ich hab' damals gesagt:
Un-ver-antwortlich!

ittern aber, wenn
ich sie nicht sofort
avfhdnge.

Da muss
sich jemand
kimmern.

6 Pflegezeitgesetz

Sophie kennt

Die kann das.

sich aus mit Pflege.

das schnell
entscheiden.




Morgen
gibt's den Gehgips.
Sie dirfen bald

ass nur, Bernd,
ich komm' schon
zurecht.

. Tage mein Verdienst!
Und dann noch in der

o Du da halt }& Probezeit ...
> Bescheid. £ ;

falle leider avs...
Ab morgen ...

Was zieh ich
morgen beim Meeting
in Frankfurt an?

Organisierst Du plétzlich die
Pflege fur eine nahe Angehérige?
Schav in PflegeZG § 2!
Schwiegermitter sind nahe Ange-
hérige (§ 7).

Das Gesetz knausert beim Geld
(§ 2 Absatz 3). Vielleicht sichert
Dein Tarifvertrag ein paar Tage
ab. Gibt es "Pflegegeld” aus der
Pflegeversicherung

(seB xI § 36)?

Schwiegermutter?
Welche Kollegin springt
denn fir Sie ein?




Merke:
FUr bis zv zehn freie Schichten
brauchst Du keinen Antrag.

Dein kurzfristiger Anruf genugt
(§ 2 Absatz 1).

Der Chef kann eine arztliche
Bescheinigung verlangen
(§ 2 Absatz 2).

Ich bravch’
eine arztliche
Bescheinigung!

schriftlich!

Sind Sie die
Schwiegertochter?

Pf Iegezeifgesefz?. <
Das bringen Sie mir

+ Was die sich travt -
kurz vor Ende ihrer
Probezeit!

Die wirft mir
den ganzen Plan
Uber den Haufen.

RS
Nicht von mir!

Schweigepflicht.

: Versuchen
{1 Sie's bei lhrem
Havsarzt.




Tage spater, Betriebsratssitzung

[
Nachster Punkt:
Kindigung von

Sophie Kunz.

In der Probezeit.
War wohl schwierig.

Dann hat sie ja

¥ Ich hab’ mit ihr Kiundigungsschutz!

| telefoniert. Sophie
muss zv Hause
pflegen.

Danke, Horst.
Iris - avfwachen.

Pflegezeit-
gesetz? Gilt Die Arbeits-

das bei uns? verhinderung und
avch eine
anschlieBende
Pflegezeit schitzen
vor Kindigung -
uberall!

(PflegeZ6 § 5)

Beschlussvorschlag:
Wir widersprechen der
Kindigungsabsicht.

“... darf ... nicht
kindigen.” Kommt bald
jeder Favlenzer mit
einer voraussichtlich
kranken Oma?

Hoch die
Tassen - avf Frav
von der Leyen ihr
Gesetz!

nach Berlin: So ein
Gesetz muss auch fir
Manner gelten.

ik
Ja. Aber ich schreib' -

doch nicht. Sophie darf
mich schon pflegen.
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W

7 Mein freund, der Baum, ist tot
4 'Jll Er fiel im frihen Morgenrof =

lch fall nicht,
Aber das Plakat fallt avf.
A\ Bist dv denn Mitglied
bei vns”

Wie setzt du
dich denn durch,
allein gegen den
Chef?

— Und?
ﬁ ver.di ist doch
> weit weq.

10 witgliederwerbung

Eine starke Gewerkschaft
vor Ort, war das wasrF

Fur Vereins-
meierei habk ich
kein Geld.




Mitgliedsbeitrag: jolla: Yoge ... strdubt sich.

Monatlich 1 % des Sonst ist sie gut
regelmaBigen Brutto; sortiert.
avBen vor bleiben '
unregelmaBige
Zeitzuschlage,
Belastungszulagen oder
Bereitschaftsentgelt.

Aschermittwoch

Frav Kunz, das verschwindet.
Agitieren kénnen Sie daheim!

lch versteh sie Schatz; jede Jeck
nicht. Angeblich ist ist anders.
der Beitrag zv hoch.

Das Recht, zur Wahrung vnd
Férderung der Arbeits- und
Wirtschaftsbedingungen
Vereinigungen zv bilden,
ist fUr jedermann und fir
dlle Bervfe gewdbhrleistet.
Abreden, die dieses Recht
einschranken oder zv
behindern suchen, sind nichtig,
Hew: Prav Melss; h!erau{—‘ gerlc!ﬂfe.fe MaBnahmen
Grundrechte und Gewerk- | [ELCRCEOENEIER
schaft - die sind nicht bloP Grundgesetz Artikel 9 Abs. 3
Freizeitvergniigen. {

Gewerkschaft
gehort grad hierher.

Hier: www.mitgliedwerden.verdi.de
so geht's am schnellsten,
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#7 Jeder macht mal eine Pavse,
9 Jeder ruht sich einmal avs.
A

o
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ber geht er dann nach Havse?

Nein, er gehr noch nicht n

* 1954, Eddie Constantin,
Text: Siegel/Davis.
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Frauv Kunz, die Quartalslisten -
hab ich die bis morgen?
= >
\ X
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Tag, llka. s
Hier wird gelacht? \ \ ey
=3 : \ fanesef

Uberstunden

i{:h Haus %

g

FPause ist, .-
was die Ameise uns
in jeder Schicht
abzieht.

FPausenlos,

k Kriegen wir das

bezahit?

30 Minuten Pause ]

schreibt ihnen das Gesetz
vor, ,,, die zdhlen nicht
zur Arbeitszeit.




Feierabend

was wir vber 8 Stunden hinavs
arbeiten, oder Sonntags.

-\ ] ]

Frauv Meise”
Kénnten Sie mal kvrz ...

Wir haben ein Problem ...
dann bis gleich. g

4 Arbeitsgesefz: Frav Meise handelt
fahrlassig. Mindestens! Ihr droht eine
) BuiPe bis zv 15.000 Euvro.

Fausen, die wir durcharbeiten,
zdhlen zvur Schichtzeit.

Sollen wir gemeinsam
um Rat fragen? Beim Amt
fir Gewerbeaufsicht,
oder so ...

Merke:

Wenn Arbeitszeit falsch
dokumentiert wird, kénnte
die Aufsichtsbehorde
BuBgelder verhdangen

(§ 22 Abs. 1 Nr. 9 ArbZG).

Bezahlen missten der
Arbeitgeber oder die
von ihm beavftragten
Vorgesetzten.

Besser war's,
Meine Oma sagte immer:
Unwissenheit schitzt vor
Strafe nicht.

In Gottes Namen, Aber - erpressen
schreiben Sie sich die F=—nx |42c ich mich nicht.
Minvten auf!

Keine Atempause,
Geschichte wird gemacht,
es geht voran!*

> )y 2

* 1980, Fehlfarben

13



Wik Pusemucke!

Hier, lhr Urlavbsantrag,
Bitte halten Sie sich an
den Ublichen Weg

Nicht

Thailand! :

Griechenfand,

Hallo Branka' Dv bist doch
{ im Betriebsrat ... Die Ameise hat der Sophie

gerade den Urlavb verhﬂgeh.
Al .

b ds

Dezember geht
/ gar nicht! Schaven
Sie zundchst, wann
sich Urlavb einrichten
lasst.

Akropolis adiev! ich muP gehn.

Die weiBen Rosen sind verbloht. 4

Deine Urlaubswiinsche
nicht?

Dann bestimmt
der Betriebsrat mit

(§ 87 Abs. 1Nr. 5
BetrVaG).

Oder der Personalrat
(§ 75 Abs. 3 Nr. 3
BPersVG).

14 urlaub

meinen Antrag zuriick, |

ohne Unterschrift. kimmern

(b, wir uns.




Arbeitgeber
havfig, die

vertretung zv beteiligen.
Auch dann gilt leider:

Ohne avsdr
Einwilligung

Frau

Betrie

was soll denn das?
Sie beklagen sich beim

versdaumen

Ohne Urlavbszvsage
Intferessen-

kénnen wir nicht buchen, JA Klappt's. Wir sprechen uns

vor Jahresbeginn ab.

Uckliche
- kein Urlaub!

Bei mir im m

Mit unserer Flanung
sind wir hever beide

Huihh, das ist
heftig scharf, !

Kunz,

bsrat?

/ Wissen sie eigentlich,

Einigungsverfahren:
9ung . was uns solche Verfahren

Kommt eine Einigung
[...] nicht zustande,
so entscheidet

die Einigungsstelle.
(§ 87 Abs. 2 BetrVG)

Das wird fir den
Chef richtig tever.

|
| gepru

lch hab das nochmal N
ft. Fahren Sie im /

Versteh'n Sie das |
aber bitte nicht falsch, /

Dezember! Erpressen ..

\ der Spur, ich flieg nach |

ich flieg' nach :
Eschnapur, dem Tiger auf

Babylon, Hotel mit
Vollpension®

* 1982 ideal, Monotonie

15
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Hier, Ihre Entgelt- _ apae k-
abrechnungen. Diesmal [ ; FPacken sie's

\_mit Weihnachtsgeld. o <grainl oo, gleich weg.

(" Guten Morgen,™ @il
A Frav Meise. ./ W

Vorsicht! Sie haben
unterschrieben: ,Uber alle |
den Yertrag betreffenden

I|i|'.r|ge|ag.nnheiierl werden Sie
| \strengstes Stillschweigen
bewahren."

_‘l “{ : .. o Ees
'i'-i

f—

p—— .4

16 Entgeltabrechnungen



Kein Mavlkorb

Die vertragliche Verpflichtung

zur Verschwiegenheit gegeniber
Arbeitskolleginnen ist unwirksam.
Denn sie hindert, Ungleichheit zv
erkennen, Anspriche geltend

zv machen und gewerkschaftliche

thre Zulagen
mussten wie bei
mir sein.

— i P |
Verpacken Ti:l i{n" Mdh 4 ,;rar.rata":“’!'ﬁ' |
i T | |

Die hat wehl nicht
Steverklasse V.

Uber Geld reden
gibt doch blo? Neld.

Arbeitskampfe zv fuhren.
(LAG Mecklenburg - Vorpommern,
Urteil 21.10.2009, 2 Sa 183/09)

Das wird .

richtig sein. Kein avch nicht 46 Evro E= Das Klaren wir.

Grund, unserer 2 Cent. lch blick . ; . s— Aber nicht wir

Personalbuchhaltung das nicht ... 0 ; ' i i1 =\ beide alleine!
v misstraven, ; " | - = [

. Frav Kunz!

Nein, Frav Meise,
nicht mein Zuschlag

v bekommst Deine
Mehrarbeit bezahlt?

¥ /Hor auf mich,
glavbe mir, Augen
zv, vertrauve mirl

wenigstens
dieselben

Von wegen ,,3,0 St Nachtarbeit"! \}
 lch bin 3 Ndchte eingesprungen. i

T Taesimhl L1 EL il




i\ Irgendwe ﬂ

im fremden Land
ziehen wir
durch Stein und Sand

)

... Tagein, tagavs
wer weil® wohin
Verbranntes Land,

und was ist der Sinn?*
) mﬁ%

Vier Tage ]
in dieser Savna’ |
Weoher nimmst Du
_\plo? die Energle?,

Heil? vnd

Schweil?? Klarer Fall fir den

schonen Janek!

* Heidi Brohl - 100 Mann
und ein Befehl
Text: Bader, Musik: Rozsa

‘ Zu hei® NTT
fir die Arbeit | C

AN

—
Tl |l [RL
. ) g L =
V| - j’
r‘L-;_.r:'-'-'--f._. - _. —-—'-'—E:—
—_ =

18 Gesundheitsschutz



| Da - meine Karte
Fur Goteborg. Fraven-EM
Ende Julil

Ravmtemperatvr m

Wird im Raum die Lufttemperatur
von + 35°C Uberschritten, so

ist der Raum fur die Zeit der
Uberschreitung ohne technische
oder organisatorische MaB-
nahmen nicht als Arbeitsraum

Wird

ein heilPer

sagt er! Und?
Krieg ich jetzt

eine Klima-

deeignet.

(Regeln fur Arbeitsstatten
ASR A3.5, 4.4 Absatz 3)

—
Hei, Sophie!
Eure Frav Meise y
ist ja gediegen. L {|

— 14

Die Hitze erwischt Frav
Meise kalt. Ventilatoren seien
avsverkauvft,

Ohne
Entwarmungs-
phasen -
ungeeignet.

Eistee in der Keller-
kantine! Ich lade
Euch ein.

sﬂrorfmaﬂmhme‘g l

. . . das ist nur ein Tropfen
avf den heiBen Stein.
Aber damit kann die Sache
nicht fir vns bereinigt sein.®

19



llka, noch da? Gut!
Hoffentlich haben Sie
heut' nichts vor. :

" 1onia ist mal
wieder krank. Sie
iUbernehmen bitte ihre

Nachtschicht.

ST H

Eeite wie der Wind
bis die Hacht Eeginnt
Aniiilita }

Ad:hfs::hi:hfln? \
\ Ein Fall fir Frav |
F it Doktor ﬁ:V

e

Tagsuber fuhl ich
mich mide und schlapp.

Die Umstellung aus
der Macht fallt mir schwer -
ich schlaf nicht mehr ein.

.....

S

Dr. W. Mut
fachdrzfin fur Arbeﬁsr_nem:m
Ee!?lebsarzﬂicher Diens

20 winkt ein Tagesarbeitsplatz?



§ 6 ArbIG Abs. 4
Gefdhrdet laut Arbeits—
medizinern die weitere
Nachtarbeit die Gesundheit?
Dann hat der Arbeitgeber
Wechselschichtler auf
‘u"erh:ngen auf Tagesarbeits-
platze umzusetzen.

Falls nicht dringende
betriebliche Erfordernisse
entgeqgenstehen.

Meinst Du, b
ilka muss noch nichr
krank sein?

BloB nicht.

Sie will ja weiter

Hkas Gesundheit Wi
ist gefahrdet?

Irﬂf Hachfarbeif—x‘ '
nur fir die anderen ...
- Ilka, finden Sie
das fair?

: Frav Doktor Mut
"’ l hat halt Bedenken ...

5

Also: Sonderwinsche gehen
immer zv Lasten der Ubrigen!

Horst, gibt es denn nun
Tagesarbeitsplatze?

wachen war’'s

Wie kann ich Sie
denn noch einsetzten?
e

Soll ieh das wissen? )

s

%

Pavernacht-

aber besser

“ Mun, da kann
der Betriebsrat nichts

machen ...

Wer nachts nicht schlaft
stirbt Jahre friher!

§ 6 ArbZG Abs. 4
Glaubt der Arbeit-
qeber, der Umsefzung
auf einen geeigneten
Tagesarbeitsplatz stehen
dringende betriebliche
Erfordernisse entgegen?
Dann ist der Betriebs-
oder Personalrat

zv horen. Der hat

ein Vorschlagsrecht,

Y]



o

@l

_“:‘--.._I 1 —
=~— Finf Minuten vor der Zeit
das ist die wahre Pinktlichkeit!

spdter.

Ihre Frechheiten
habe ich satt.
leh mahne Sie

hiermit ab.

Doch der Sanitater
kemmt 10 Minuten
*j(_-_._._,_

@

kommt die Kindigung,

Av weia. Nach
zwei Abmahnungen

Hab ich mal gehért,
- oder so ...

22 Tipps fiir kiihle Kopfe




— —
Ich Fmde Hat die Hier - ,mindliche Abmahnung- Abmahnung
llka war nlch Ameise Lavnen, ist Google dter schwer zv beweisen .. Der Arbeitgeber mahnt wirksam
riemand vor ihr mal nach: nicht nur pavschal fir hduf-‘nges ab, falls er
T - icher. Abgq?riqr;g \%‘\E’fmfkﬂmmﬂ oder Frechheiten" * einen tatsdchlichen Vorfall
y I |8 . schriFtiich | = sehr konkret benennt,
—= L J"‘ | r & . / L * die damit verletzte Arbeits-
| Clan F T i _ ﬁ‘ pflicht beschreibt und
| = ‘@ = - | = * fiUr eine Wiederholung genau
| [
|

dieser "l"ﬂ'flETIUI"Ig mit Kindi-
qung droht.

= [] \ﬁ; |

A S
Setz Dich erst mal, llka, vnd kemm runter!
Hért mal - ,werden wir Abmahnungen schafft man nicht einfach wieder

lhre fortgesetzten Verstofe aus der Welt!
| gegen die H&flichkeit nicht _ -
\ mehr dulden.” Das lass ich 2 ;
. nicht auf mir sitzen! — L &l |
~ IS >
erkvndigt

' jd : Ich habe mich
= \m ==
| 9 _ 4 2N
, Du fiuhlst dich beleidigt.
Doch = ist Arbeit unter
Frav Meise fir uns eine

Ehre” Nein! Abwarten,
Kaffee trinken,

= =
_\- e ‘
| =l

+Verbessere" Deinen
Chef nicht. Denn
seine sachlichen
Fehler schaden
der Abmahnung.

Fihre Deine eigene Akte.
ob Notiere wie es wirklich war.

: Kurze Stellungnahmen von
Zeugen kénnen nitzlich
werden! Spdter.

> .

%’nach nlemals richtig Frel
einmal verrickt sein

-und avs allen Iwdngen flieh'n, *

* Udo Jirgens / M. Kunze 1982,
Ich war noch niemals in New York

23



Varﬁdmmfung
Gehst Dv da hin?

7 Wie das? Wer ™
macht dann hier
unsere Arbeit?

) Hun - wenn Sie meinen,
| | Sie sind hier entbehrlich ...

Zur Betriebsversammiu
morgen, kénnen wir da:

A

24 Betriebsversammlung



e I
| _|

——1

leh war noch ™5
nie auvf einer
Betriebsver—
sammiung.

"Geh doch N\
einfach! U L
L

] —i L

i
Machts und .
an Wochenenden |
geht's ja avch

'J aﬁt _

%

mal chne Dich. 5

= =i el
Wich denk’, dn'e IS
Ameise sieht =

Tellnahme: Alle.

An einer Betriebsver-
sammlung (kirchlich:
Mitarbeiterversammiung)
nehmen alle teil,

die eingeladen sind.

Eine Abmeldung

oder gar Erlaubnis
durch VYorgesetzte
braveht es nicht.

das anders.

o =
= | r
' | 1
I | 5
15 |
| |
] | e
I 1
| -
I ||
el I
=mi | 50
| i ] Bl e
ly |

hevt' Nachmittag eine die

Stellung halten?

Fraq' da
besser den
Betriebsrat! [

Sophie, hallo,
eine Frage: Gibt's

bei vns eine
Mindestbesetzvng?

\-:

" Wegen
Belriehsversommliung
geschlossen
yon13 = 15 Uhr

lim Nuﬂ'ﬁ{[:
Tel 3002 (A.Meise)

&h;a

Hatten wir gerne. Der
Chef stellt sich aber stur
und will sich nicht ...

.. Fesﬂegeﬂ. Selber Schuld! 2
Was er nicht will, braveht
ihr nicht sicherzustellen.

Dv kannst fragen was Du nie fragst ")
Alles sagen, was Du nie sagst

Du kannst trdaumen, wovon Du nie traumst

vnd versdumen, was Dv gern versdumst. ﬁ’

Oh-oh-oh-ch-oh-oh wann kommst DuP* e . =

> ;\5”/

* Daliah Lavi (Musik und Text: Frances / Kongos, 1970)

25
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l : ,
2 ' LIy
AWe L4 Aq.d
& ING > :
(&
< ¢
iy g
& |
2 - i Mist. Ich soll Warum gehst
... krank gemeldet? mittags arbeiten. 3
... heute sgarscmchr? . f"fl ﬂlﬂgh ans
. adh ... . elefon?!
=i ﬁ- g r_L __!'__. :—'._: ¢ E I
) HT _
| ._I. = II
; i % M ~
. ] | - t |
Ich hab doch Rufdienst, _ ; 2=

von sieben bis acht Uhr.

‘% :Q \Z..

Q

lch war mit frei geplant.
Im Eufdienst rufen die an,
dass ich anders arbeiten soll.

Nachher, wenn dv arbeitest,
ist Dein Rufdienst langst vorbei.

&

26 Rechtswiderige Arbeit auf Abruf
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T —
Rufbereitschafi: Tari, tara, der Plan ist da, _ Das Wochenende ‘E%
Wir halten uns Pv bist am dritten Wochen- kaputt, fur schi 5 Evro? I
auf Abruf bereit %‘) ende mit Rufdienst dran. . %) ki Das glavb fﬁp:.-':hr! %)
T
* auBerhalb der Arbeitszeit E%: %} ;Juf ; @ %
! S mt? N ’ A
* fir zusatzliche EZ | = . Eﬂ E { - E _ ,
Inanspruchnahmen 4 \ I et [
* innerhalb der _ e \ _ -
Rufbereitschaft - —~ l | B - | _
e
—— | —-— — |
Wl — =}
i |
- 1T >
i | | ... muss ich den
,.'.;;“" Pienst hinnehmen?
— ol ',,-""‘ A
0 - e
L= = o @
[=———] — L L ' i
_A.: A Nein.
& BT So ist Arbeit
e n\“w : auf Abruf ver-
[[‘ e ﬂ “I \ tragswidrig.
— - e TR
— ﬁ | .. wird Frav Meise = Hor' mir jetzt mal zv,
wen!‘:':t‘::: dgs = ' - sich freven ..! Jf/ﬁ—ﬁ, lass mich jetzt in Ruh' ’
: o Na. d vnd rvf' mich nicht mehr an.
Deinem Chef d, dad ... J : }
schreibe? I 1 o> lch hab' keine Zeit,
; S N Nicht gestern und nicht heut, ., Il
| b = nicht morgen vnd nicht frgendwann,‘
& N0 i] \
~ ) |
o .
* Ein Herz kann man nicht reparieren, 1991,
I H_ﬂ Text: Udo Lindenberg; Musik: Inga und Annette Humpe
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Na, weil3t Du,
Th

orsten ...

28 solche Spriiche gehoren verboten



Der Staat verspricht
Schutz, ,wenn ein
von Einschichterungen,
Anfeindungen, Erniedri-
gungen, Entwirdigungen
oder Beleidigungen
gekennzeichnetes Umfeld
geschaffen wird".

AGG § 3

Nacharbeiten Beldstigung:

.. einfach ignorieren, : . J Soll ich mich
den Blédmann! (=L beleidigen lassen?

Griner wird's nicht! Solche Spriche
Frau am Stever, Abentever. g gehor'n verboten.

Ranzt der mich letztens ant\ - P, e

«ech will nicht unter |hren Y lch sprihs auf jede Wa-and:

Wechseljahren leiden " Neve Manner braucht das
— Land!* J > 4

Geh nie zvu
Deinem FUrst,wenn
Dv nicht gerufen

e

Sollen wir
uns bei Frav Meise
beschweren?

Wenn der Mann W i1 e < b
sexistisch spricht, | % : 1 % '_‘.ﬂ-':'i_':l- wirst,

hilft kein Staat
und kein Gericht.

e

Wir sollten uns den ;
Thorsten mal vorknopfen.
Der bravcht Klartext.
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1

BESCHWERD
= ANS LN = —~

Ihi.ﬂ'".lr.-. AL

Uberfmsi—ungsbes::hwErde

h‘Sehr geehvte Frpy, Meis
liebe kolloa: .

IMnen you Betviebsymt

24, DIE Ub
E'rlmg
Holle! Ich war hier | Iﬂ“ld.e\.-f— Uns, die Vor ab *-“"‘3
s gonser frgen i | otet voctiva Arbeitssichon e 000" 24 tnsevey
ich mich . | Wir beschweren uns! 43 Zix P e oder Aev H}’SEE
e eviy he
r — | " Bitt * S Das bEEEHHaChHai- u
. = i W
| - | € borimieye, Slewne qm o >
o KW | 2t eine Abhile e
: g i Ute uns
| : B esch ey
d L;r-.-u\b _.I".Ir.-',' = werde Ew b
* = eichen,
| = - : -
_—f ]kﬁ; Sﬂ?h[e’ GEH

30 Gegen Uberlastung



Kann Ameise mir da
keinen Strick dravs drehen?
leh weil® gar nicht, wie ich
das schreiben soll

L ¥
.. Fir soviel Am
sind wir zv wenige!

WAL ik .

Beschweren! Also: Bei uns in der
Kompanie war Mevterei verboten .. _

Loy

E=

Deine Geschichten vom Y
Bund helfen vns nicht weiter. A o

lhr erreicht
ja doch nichts ...
He, machen sie mal M
die zweite Kasse /

Die Bundeswehr verbietet
sich, was sie firchtet:
»Gemeinschaftliche
Beschwerden sind
unzuldssig«

(weo § 1),

Wir aber sind frei
und beschweren uns
gemeinsam.

V' So, kurz und klar.
- Bea, Dv vnterschreibst
doch auveh?!




Da steht's
| pa stors | |
Recht zyr gemei Persﬂ"alrat :
Beschwerde “insamen §584 gs Persvg ﬁskonie Cari
Dig Beschwergag: BPersvic 5 G dritas
: ef 68 (1)
=g safhkundigeizrznden 580 (2) &3 §35 (3) MAvo
Sitzung er 2.B. Lpyg
LPVG Bayy;
U
in S muss sich HmbPersyG 535 )
2N stellen §29 (4) (4)
Nitiative £
Miative fij Abhilfe BPersyg §34 (4)
587 (1) nr. §25 (1)
BPersvG g 5 514 (g)
]
§§47 45 527 (1)
§§32, 37
Huii, der ~ Wir wollen wissen,
Betriebsrat ... Eure Beschwerde. was Euch helfen kénnte. )
Was verschafft Die wird heute verhandelt. ; :

\ uns diese Ehre?

Wir laden Euch ein.

r—

Wir haben e
kein Eecht, den |

b zubestimmen,

| Stellenplan mit- . .

So ist es unertrdglich.
Entweder mehr Personal,
oder weniger Aufgaben!

7 Fur die Niederschrift:
wDie Beschwerde ist

A ___berechfig'l'_.“ p.




¥ Sie haben
mich zum Tribunal
geladen?!

Wenn sich
nichts bewegt, bleibt
nur der Weg in die

Einigungsstelle ...

Immer herein!
Sie kennen die
Beschwerde ja.

Die Kassen ziehen
uns leider Grenzen,

| F Es geht hier nicht um
Kosten, es geht um
Gesvndheltsschutz.

Seit 1996 ist vorgeschrieben,
Belastungen an den Arbeitsplatzen zv

B

beurteilen. Vorschlag: Packen Sie das an!

Danach Iegnﬂ wir Fest, was wir

zum Schutz tun,

T
= Z
ShFe

(5 /

i

Kurzfristige Avustalle. Krank.
Da sind wir machtlos.

Falls es
mal brennt,
haben wir einen
Katastrophenglan.
Gewdhnliche
Krankmeldungen

treffen Sie

vnvorbereitets e

zu wenig Hdande
fur zuviel Arbeit?

Schreibt gemeinsam
Beschwerden an W

Verlangt Bescheid! Verlangt Abhilfe!

@

Antwort

Sonst: Einigungsstelle
oder Kirchengericht

33



1 Hast Du was
Hier. Persénlich. [ e angestellt?
B Von Frauv Meise. ey 3

ich soll zv ihr _. “.‘
morgen ... Fur
ein Personal- |

| ; Geh den Wegqg, Schrlif Fir Schritt,
IW ﬁ nicht allein, nimm Freunde mit.
Rutschst Du avs, bleib nicht liegen,
wer nicht kdmpft, kann avch nicht siegen!®

N D> D

I' Volksmund Melodie: Hahschen i:l-em I’“‘
A |

34 rersonalgesprich



Flrsond|gn5prach
Arbeitgeber und
Beschdftigte bindet
ein Yertrag.

Eine Partei bespricht
mit der anderen

* Inhalte oder Lage

der Arbeit

= Storungen im
Verhalten oder in
der Leistung

.
Iur Strafe I-r.;l:l_l;\‘ . R 1 il

4

ich h mi F 1 i Frav Kunz, sie waren
ich ja auch mit. i letzten Dienstag erst um
zehn nach sieben da ...

Keinen Schimmer! Hatt’ sie
mir das schreiben missen”
Warum lasst =, E _ 7/
Ameise dich Ca e

antanzenr

Ah ... Frav Kunz,\
bitte kommen Sie [
immer pinktlich.

A Das wdrs dann.

Vereinbart haben wir,
Sophies Schicht beginnt
vm viertel nach sieben.




Kein gutes Wort.

leh lass mir ein

Sie haben Herrn

“l Eilmeck wieder warten

lassen. Er hat sich
beschwert.

Schreiben Sie
mir Sieilungmhmen
Bis morgen. Ich méchte &

ih"“'“‘m"i b

'\ langer aus.

f & -l =

L‘-i
=
i

< Zeugnis geben. lch
&, bewerb mich ...

| Ich halte das nicht |

G*u willst ::?7

o~ N
- -

il

36 Gemeinsame Wertschatzung

.. nochmal mit Blumen
entschuldigen missen! /




Toll. Endlich mal
Wertschdatzung!

leh will aveh
: llka travt P ein Zevgnis! IR
“  sich was. ki G

Triftige Grinde
Ein Iwischenzeugnis darf

verlangen, wer

= zich bewerben mochte,

* giner Behorde oder Bank
dies vorlegen will,

= gine neuve "."c-rges.efﬂe
bekommt ..,

(BaG Urteil 21.01,1993 —

& AIR TN/92)

RARANKAUF &5

... da bin ich dabel.
Meine Befristung lavft
bald a

¥ Prima,
da bekommt die

Ameise was zv ||
denken,

Wir kénnten die Zeugnisse
gemeinsam beantragen,

-

.. gespannt wie sie !
= mich sieht.

... sorgfaltig

.. selbstandig ...
———— Damit bindet sich
Frav Meise **

... freven wir
uns auf unsere \
Fortsetzung der

Zusammenarbeit ..,

Wunder )

¥ gibt es immer wieder
wenn sie dir begegnen

musst dv sie avch sehn.*

Zevgnisse! | r
Lesestunde! '

.. stets zu

( vnserer vollen
Zufriedenheif ...
\.‘__‘_‘____

Wochen dravf = f '.i e E T sagie: Ameise N
: zv mir - ,Gut gemacht!"

| T_J‘I T
\ - b

Das war fast gruselig.

“ I * Katja Ebstein 1970, Text: Loose, Musik: Bruhn

=)




ITﬂambESprechung
\ sollten doch alle da
sein, Wo ist llka?

Hat llka sich
nicht h:ufek

morgen kran
g:gnfm.‘def?

Rundverfigung:
Ab sofort melden Sie sich
im Krankheitsfall beim

direkten Vorgesetzten ab.

1]
Pflicht zur Anzeige

Der Arbeitgeber darf —
seinen Empfangsver- =
treter” bestimmen: Die
Personalabteilung, die

FDL oder unmittelbare

/Wie jetzt "\

friohmorgens, e
bei wm<

Tja aghh -
bel mir.

Vorgesetzte.

38 Anzeigepflicht bei Krankheit




- = .. warum soll ich
Stlee | { Qje. Mannerschnupfen. dich bei deinem Anzeigepflicht
. g i >
Da hef krankmelden: i Hlaib dis Wl
z - wie wir anzeigen:
» = - telefonisch, mit
a" . ' E-Mail oder Fax,
' s ,:_ @ 4 durch eine Kollegin,
- - g = j 1 einen verlasslichen
: : ! - Y i Betriebsrat oder
3 e - - = ‘& ein Familienmitglied
- ; ey
N Ich schav' Dich nur an \N\““m

+ und frag' mich dann, 3
was zwischendvrch gescha ah’,
y Fir mich gibt's nur ein

&,
hevte zahlt,
[} -”k-ﬂ; wfldgr bﬂﬁﬁﬂ : _,? -lh was neJvrte ra fy/

Geht's mir schlecht,
kann ich deren Getute
nicht gut haben,

krank sind,
mochte Ameise
das jetzt als
personlichen

Ich bin wieder da.” ¥ ____
Die Ameise hat sich P AR 3 Bk ot
schon gesorgt, =1 8 =
I_-_-_-"_‘—-—-—.___‘_‘_ =
| R i "

. \f;J v ﬁ i ".. ... SONst S{JI

: i i 4 -84 sie uns doch

— Euhig Blut, wir : 5 o
-. ! sind verpflichtet, uns ' ¥ 8 r!‘ Hf:;;i'“:;gﬂ

: " | vnverziglich krank zv A 9
/ i It melden. Da warten wir

o 2 Ny
) | L richt ab, bis Frav Meise A ) AL

: im Dienst ist! . |
h— I - 4‘

==t |

| B === N

: H“
{ )1.: ] * Ude Jurgens, 1972
= | os:30 Ut = =
== u:,},ﬁg,ﬁe@ﬁﬂ-pusemuckﬂx_k: J_ ||L “lll
ﬂ—"__.—r——*‘_ﬂd_'_““—f i <
163 ard = __. FG § 5 hhs. 1 w_a‘hlr be[ Kd.i l‘ . !‘L.L.
n = - angesteckt.
Mﬁ.ﬁ‘el Hab es Frl.}h
gehr geehre Frau . Hab es Froh
\ch bin krank = g \
far woht 3 Tage. < < )¢
J
MG gpphie Kunz

i

= e
o3 - o
F e = - e




Ihre neve Kollegin,
eine Frav Smirnov,

fangt endlich an -

Ah., Gut,

1 dass ich ﬁ:hsi'l Woche.
Sie hier

ch musste schon™
wieder 10 Minuten
nach einem freien

Farkplatz suchen. /

Vorerst mul® ich Sie
bitten, ihren Spind mit
- dah - Frau Smirnov zv
teilen. Das geht schon.

40 Recht zur Ablage



Nach der Schi;ht_ ordentlich wie hier
N solltest dv mal unsere

Kann ich ahnen,

~TFalls Sie mir die AB="

lage fur meine persénlichen
Sachen nehmen - geben Sie
o mir das bitte schriftlich?

' nicht avf
| Daver sein ...

Und ich hab mich so
fur die zuséatzliche halbe
Stelle stark gemacht ...

noch zwei Spinde

avsgegraben. Die
weﬁen dazugestellt.

ASR A4.17.4 (2):

Zur Aufbewahrung der
Kleidung muss fir jeden
Beschaftigten eine aus-
reichend groBe, beliftete
und abschlieBbare Ein-
richtung mit Ablagefach
vorhanden sein.

Werden Schranke bereit-
gestellt, ist ein Mindest-
mal von 030 mx 050 m
x1,BOm (B x T x H) ein-
zuvhalten.

Ist fur personliche
Kleidung sowie fir Arbeits-
und Schutzkleidung eine
getrennte Avfbewdahrung
erforderlich, sind zwei
derartige Schrankteile
oder ein geteilter Schrank
in doppelter Breite not-
wendig.*

* Die Technischen Regeln fir Arbeitsstatten (ASR) konkretisieren
die Anforderungen der Arbeitsstattenverordnung (ArbStattV).

="

_“"""'-u.m‘-'-""—--
a1



... nicht schwétzen, T
A |rudern, rudern
7 Nm—— e

ich helf Dir N EGE
Sophie, ...

. g -11:-,. e
AChI.‘ leh
schaff's nicht -

42 Gemeinsam Belastungen erfassen




.. ich schaf¥f
das nicht ...

Gestérter Schlaf

Es steigt »die Gefahr von
psychovegetativen Beschwer-
den pro Uberstunde um etwa
2.5 Prozent,

(Prof Nachreiner,

Universitat Oldenburg)

Ein Viertel der mannlichen,

Fast ein Drittel der weiblichen
Erwerbstatigen klagen dber |
nachtliche Schlafstérungen, =

W'm saﬂen wir da
Zeit finden, vm was

zv besprechen,

_ A

.. nur Fir uns,

ungestorts
He_,i Janek!

7 leh bin auvch véllig ‘,_,.,

durch, wenn ich

--------

Sagt die Fee, ich rette Dich!
Dann salB ich da. Mide.
Werden wir hier je fertig?

lch traum schon
von der Arbeit.

Immer noch
im Stress?

Die unten an der
Fforte warten avf
die Laborproben!

( fine: giie e gute Fee,
die uns hilft?
Qfar das schén,

.[Jas geht doch W
nicht nur mir so!

Zeit fur Besprechung? Kriegsrat?®
frag mal Branka! Die ist pfiffig.

43



T

gﬂ".i‘-huh' mri‘ier‘h

Gesagt, getan

getriepsrafin. mit |deen.

44

—

/D,r_ohf der Stress \\

nicht abzubrechen
gehn wir gesahk}ssan
zum Besprechen.

Also: lch lade ein.
Ki.immelrit lhr Evch,
damit alle kommirf:“/

ekl | LT
L

L.
.
TN

RS |

B Y

m

R
=5

T —

i

I.ﬁ“
R

1 1| 1-]
Ah! Eine sonstige e itte Yoo =
(W e E7

1nanspruchnﬂhﬂﬂ/

L

S g T . T W
. v

Lisbe Griige

= =

| —
Bfﬂ-[&dung Zur Inan

Bpruchnahme Betriebg
Liebe Kolleginnen yng Kollegen| if

nachrichtlioh: A. Meige

- Doch fehle
Disnstag ab 12:30 [ im
schlagabarl Zeit genommenp,

e Vorgesetzte dann fiber

den Vertrety die so versiumte

ngsbedarf informiapen,
Branks (Batrlahsrﬁtln}

LLEER T
ERT Rt ey
LEET T
LT w
L L T
LELTEI
] el L T AR

on
Arbeitszeit wegen des .
Aufsuchens der Sprechstunde |
oder sonstige Inanspruch-
nahme der Intressenvertretung)
hat keine Minderung des  J
Arbeitsengelts zur Folge! &

mit allen gemejngap bapi;una Antworten,

Bei Dir geht das auch:
BetrVG § 39 (3)

MVG § 28 (3)

LPVG BaWi § 44 (2)
LPVG NRW § 39 (2)
HmbPersVi § 45 (2)

BayPVG § 43 (3)

SPersvVG § 42 (3)

PersVG Meck-Pomm § 34 (3)
ThirPersVG § 43 (3)

analog MAVO § 26 Abs. 3 nr. 2

;’r Das grenzt
an Streik! |

allo? Ich bravche L f:ﬂ

i |'!I_|;

Y,
H

Fir Dienstag zwei
Avshilfen. Ja zweil




Dienstag, 13:00 Uhr

( Was uns hilft? Eine mehr. allein ...

|

h méchte nicht

\f.‘ ndestbesetzung.

= o~

A.Lj‘_.'_:_" S ——

Allein macht krank.
Regeln schitzen alle! /

Es rettet uns kein hoh'res Wesen

kein Gott, kein Kaiser noch Tribun _
Uns aus dem Elend zv erlésen

'{‘. kénnen wir nur selber tun!® st

* Internationale, Emil Lvckhardt, 1910
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£

o s

By

Ruhig Bella, sitz!
Kai kommt gleich.

*Daliah Lavi, Oh, wann kommst du?
(Text: M. Frances 1970)

Ah, Frav Kunz, am
Freitag, ibr freier Tag .-
Marion ist weiter krank

... das wird nichts,

: 7

46 verlissliche Dienstplane — beidseitig verbindlich

(... ahh, Freitag, nun.

"\ Und unser 4
- (e @

ustiere! Darauf
kénnen wir keine
Ricksicht nehmen.




Anderung?
Einer
Pldﬂaﬂderung
mussen

* Arbeitgeber

* Beschaftigte

* und Betriebsrat
zustimmen.

SR TR
T ... bella ciae, bella ciae, ciao, ciae
eines Morgens, in aller Frihe, .

Abends [ =

Freitag? Kann ich

nicht. lch muss zur

Prasentation der
% neven Modelle!

‘? frﬂFﬂn wir W'F uns'rln FEil’ld. e

*ltalien um 1941,
Partisanenlied
- » -
Freitag [ xhd I
"'""’ 4

)

K

:f;:'il'
e
%ﬂ

pE— e T

\/ Wir kénnen Bella \
| nicht stundenlang
. allein lassen!

*

A

st die Ameise
vnser Feind?

I
rhe

Meise, Am
Freitag kann
ich nicht

ich schon
Schr.ffﬂn'r.‘ﬁ:

Ihr Plan
hangt doch.

Wieso sollte ich
Ihr Feind sein?

ich verlasse mich avf
Sie so, wie Sie sich
avf mich verlassen.

Schichtpladne:

Pie Anordnung der
Arbeitszeit erfolgt
« riicksichtsvoll,
mitbestimmt,
rechtzeitig,
verbindlich vnd
chne Vorbehalte.
Oder sie erfolgt
rechtsunwirksam
und unbeachtlich.




Wir bravchen
da eine, die

=; Alles fangen wir
{rﬁiﬁ; gemeinsam an,
«~ Naaa naa naa na,

Bis 10.000 £
Ordnungswiedrig handelt
ein Arbeitgeber, der
fahrldssig nicht oder nicht
genilgend Sicherheitsbe-
avftragte bestellt.

(BGV Al § 32,

SGB VIl § 209 (1) nr.1)
Zustandig:

BGW, VGB oder Unfallkasse
des Landes

48 Sicherheitsheauftragte als Teamdelegierte



Niemand stolpert.

besetzt Da schuften wir

Beauftragte fir
Sicherheit? Gibt's bei
evch Unfalle?

Aber drei Stellen sind nicht\

uns krank und kaputt! /o

ll.lln terbesetzung,
Uberlastung ...

Sicherheitsbeavftragte
machen auf Gefahren
fur die Gesundheit
aufmerksam,
[So:ia|gesef:buch

Vil § 22)

iy

o

e 4‘.
i

—_n reicht’s noch

Uberlastet? Aber\!]
5 zum Briefeschreiben

zur Sicherheitsbeauftragten

Moorgen,

Frav Meise.

Frav Kunz, ich soll Sie

ernennen! Warum woh|?!

T T —
Wir bravchen Schutz vor zv

1)
"

14t

i

L4 viel Arbeit Wir kénnen hier die
: Mindestbesetzung festlegen!

49
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L

| Tarif dem

Dienstplan ist

kein Freizeitplan. (

) )
\ /-

Mein Tarif lasst

mindestens ein \
oder zwel Tage |
je Woche frei,

Dochl ™,

L

kann avf funf Tage, avs notwendigen
betrieblichen/dienstlichen Grinden

werden (VoD § 6 Abs. 1 Satz 3)
I

Die regelmaBige Arbeitszeit

aveh avf sechs Tage verteilt

Lo Nu! -S::—I':Tci_b_"h--_
| ich den Dienstplan |

s =
7 Fin Te

{ ag, an dem eine
| Nachtschicht endet,
@f als Arbeitstag!

N ebennev .. 1

—— —

I

Woche meint Kalenderwoche

TV6D § 6 Abs. 1 steht prominent am Be-
ginn der tarifvertraglichen Arbeitszeitre-
geln. Gemeint ist offenbar die konkrete
Woche, nicht nur eine wochendurch-
schnittliche Verteilung der Arbeitszeit.
Denn da ware ja auch eine 4,8- oder eine
5,1-Tage/Woche tarifkonform.

TVOD § 26 Abs. 1 stellt beim Urlaub auf

50 Regeln zu Deinem Schutz

die tatsachliche durchschnittliche Vertei-
lung Arbeitszeit ab, auf die Tage/Woche.
Hier setzt der Tarifvertrag auch die Woche
mit der Kalenderwoche gleich. Die Kalen-
derwoche definiert ISO 8601: »Kalender-
wochen haben 7 Tage, beginnen an einem
Montag und werden Uber das Jahr fortlau-
fend nummeriert.«

Manchmal bleibt in einer Kalenderwoche
nur ein Tag frei. Die Arbeit wird auf sechs

Tage verteilt. Dies geschieht nicht grundlos.

Es braucht einen betrieblichen Grund,
keinen personlichen. Der Grund muss not-
wendig sein. Wahrig (Deutsches Worter-
buch, 9. Auflage) kennt fur notwendig
vier mogliche Bedeutungen:

erforderlich, unentbehrlich, unerlasslich;
unvermeidlich, zwangslaufig;
vorgeschrieben;

dringend.



Rl LM RE T A 2

—rmr—

(E.‘e Sumerer teilten J

sich die Woche ein
w:.rr 5000 Jahren.

( Beschaftigte [...] erhalten innerhalb von zw!"
Wochen zwel arbeitsfrele Tage.
ein freier Tag avf einen Sonntag fallen.
{W&Dr-lc und -B § 6.1 Abs. 3}

Hiervon soll 1% Wortlich 5chreiben ab
'i TV.AWO § 12 (5), TV Arzte VKA § B (3),
j_/; | TVORV § 49 (3), Tv-EvB § 6 (8),
el I | TV-KAH § 6.1 (3), TV-KUV § & (5),
' V-L § 43 Nr 3 (3)
TV-UKN § 6 (5), Tv-UMN § & (5),
V-VBGK § 6 (5), TV-VKKH § 6.1 (3),
AVR Caritas Anl, 30 § 4 (3)
und 31-33 § 3 (3):
' AVR Wue, BAT-KF § 6 (4)
Sinngleich: TV DN § 12 (1)

Dv hast in zwel Wochen
nacheinander sonntags Dienst? |
_Mka, das ist faanJd’ng’

Zwei Kalenderwochen

»Beschaftigte, die regelmafig an Sonn und
Feiertagen arbeiten mussen, erhalten in-
nerhalb von zwei Wochen zwei arbeitsfreie
Tage. Hiervon soll ein freier Tag auf einen
Sonntag fallen.« (TVOD § 6.1 Abs. 3). Auch
hier handelt es sich nicht blof§ um eine
Durchschnittsregelung. Denn § 6 Abs. 1
regelt bereits, dass auf zumindest auf einen

Tag in der Woche keine regelmafSige Ar-
beitszeit verteilt wird. Die Spezialregelung
in § 6.1 regelt weitergehend.

Diese besondere Regel schliefst am frei-
en Tag auch die Uber die regelmaRSige Ar-
beitszeit hinausgehende Arbeitszeit aus,
also Uberstunden, Bereitschaftsdienst und
Inanspruchnahmen im Rufdienst.

ArbZG § 11 Abs 1 ist bescheiden: »Minde-
stens 15 Sonntage im Jahr missen be-
schaftigungsfrei bleiben.« Der Tarifvertrag
geht deutlich weiter. Werden konkret zwei
Wochen betrachtet, so ist in ihnen minde-
stens einer der beiden Sonntage ohne Ar-
beit.

Im Ergebnis hilft die Kliichenregel:
Auf einen Sonntag mit Arbeitszeit folgt
ein komplett arbeitsfreier Sonntag.
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Uberstunden! Dazv
sind Sie verpflichtet!

Einige sind diesmal
etwas vnterplant, da
missen Sie eben ...
etwas mehr, dhh ...

Faktencheck

Keine Uberstunde fiir umsonst

Die Bundesarbeitsrichter haben den TV6D »Sinn ergibt § 7 Abs. 8 Buchst. ¢ TVGD nur

praziser gefasst (BAG Urteil 25.04.2013, bei folgender Lesart:

6 AZR 800/11, Randnummer 19): »Abweichend von Absatz 7 sind nur die
Arbeitsstunden Uberstunden, die im
Falle von Wechselschicht- oder Schicht-
arbeit Uber die im Schichtplan festge-
legten taglichen Arbeitsstunden hinaus
angeordnet worden sind, und/oder die
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le Ubﬁrﬁuf‘dg “’-L 3 E’E o g;gﬁfch e
ohne bquebhchg W_m s ¢ S a5 Vi § & (),

Die Beschafti —..EF..-“ sind
im Rahmen ST S
betrieblicher/dienstlicher

= Notwendigkeiten zur Leistung
von [...] Uberstunden und
Mehrarbeit verpflichtet.
(TVOD § 6 Abs 5)

6 (5),

T-.r- £vB § 6k (5 § 6(5),

| By VBGK ¢
qu?rld lgk@lt "’ Awa S 2 ) :.rpEg_E:; 56
s 5 Abs 1 4

im Schichtplan vorgesehenen (festge-
setzten) Arbeitsstunden, die — bezogen
auf die regelmafige wochentliche
Arbeitszeit (iSv. § 6 Abs. 1 TVoD) —

im Schichtplanturnus nicht ausgegli-
chen werden.

Damit entstehen Uberstunden, wenn eine
Kollegin in Schichtarbeit langer arbeitet, als
der Dienstplan an diesem Tag vorsieht.
Vergutungspflichtige Uberstunden entste-
hen auch, wenn eine Vollzeitbeschaftigte
bereits Uberplant wird, also im Plan zu
mehr Arbeitszeit herangezogen wird, als
sie wochendurchschnittlich schuldet.



Schav nach!

Aktuell und rechtssicher
Unser Webauftritt informiert -
http://gesundheit-soziales.verdi.de/

(Seite 12)
Die Lange und Lage der Pausen soll ausschliefSlich der
Erholung dienen! Gerichtsentscheidungen, auf die ihr
euch berufen konnt, findet Ihr unter
www.pause.schichtplanfibel.de.

(Seite 20)
Kann eine Krankenschwester aus gesundheitlichen Griin-
den keine Nachtschichten im Krankenhaus mehr leisten,
ist sie deshalb nicht arbeitsunfahig krank. Sie hat Anspruch
auf Beschaftigung, ohne fur Nachtschichten eingeteilt zu
werden.
(BAG, Urteil 09.04.2014 — 10 AZR 637/13)

(Seite 26)
»Bitte bleiben Sie erreichbar«
Ist der Arbeitnehmer verpflichtet, auch auRRerhalb der
regularen Dienstzeit das Mobiltelefon auf Empfang zu
schalten, so muss diese Rufbereitschaft tariflich verglitet
werden (BAG, Urteil 29.06.2000 — 6 AZR 600/98).
Mehr unter
www.rufdienst.schichtplanfibel.de

(Seite 30)
Uberlastungsbeschwerden sind zugleich Initiativen zur
Abhilfe.
»FUr die Beschwerde eines Arbeitnehmers Uber seine totale
Arbeitsuberlastung ist die Einigungsstelle nach §§ 85 Abs. 2
BetrVG, 98 Abs. 1 ArbGG nicht offensichtlich unzustandig«
(LAG Dusseldorf 21.12.1993 - 8 (5) TaBV 92/93).
Musterbeschwerden findet Ihr unter:
www.geltendmachen.schichtplanfibel.de

(Seite 34)
Der arbeitsunfahig erkrankte Arbeitnehmer ist grundsatzlich
nicht verpflichtet, an einem vom Arbeitgeber angeordneten
Personalgesprach teilzunehmen.
(LAG Nurnberg, Urteil 01.09.2015 — 7 Sa 592/14).
Der Arbeitnehmer kann als Beistand zu einem Personalge-
sprach eine Person seines Vertrauens hinzuziehen, wenn die
Gefahr besteht, dass ihm wie in Gesprachen zuvor arbeits-
rechtliche Masnahmen drohen. Eine Grenze findet dieses
Recht dort, wo durch die Teilnahme einer bestimmten
Person der Zweck des Gesprachs gefahrdet wird oder wo
berechtigte Interessen des Arbeitgebers entgegenstehen.
(LAG Berlin-Brandenburg 13.12.2013 — 13 Sa 1446)

(Seite 48)
Das ist der Brief, den das Team um Sophie unterschreibt —

Betrifft: Gesundheitsschutz
Kopien: Betriebsrat / MAV;
Arbeitsschutzsausschuss (ASA)
An: Geschaftsfuhrung

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir sind wieder unterbesetzt. Die Uberlastung
in den Schichten schadet unserer Gesundheit.

Freitagnachmittag, ebenso am Samstag-
vormittag wollten wir eine/n Sicherheits-
beauftragte/n ansprechen. Vergeblich!

Sie bestellen die Sicherheitsbeauftragten (SGB
VIl § 22 Abs. 1). Die sollen uns zeitnah beim
Gesundheitsschutz weiterhelfen. Sie Gben da-
rum gleiche oder dhnliche Tatigkeiten wie wir
aus. Wir sollten diese auch persénlich kennen.
So steht’s in der DGUV Regel 100-001. Derzeit
klappt Ihre Umsetzung nicht.

Mit freundlichen GruB3en

‘g,p;c [lhen /Wens

WA Mo il (.
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Hol dir die »drei« in den Betrieb!

Weitere Exemplare zum Verteilen im Betrieb
konnen per E-Mail angefordert werden.

E-Mail an:
Betreff: drei im Betrieb

Ja, wir wollen die drei im Betrieb verteilen.

Bitte schickt uns .... Exemplare.
Unsere Adresse im Betrieb:..............covvuiunnn
Betrieb: .........ciiiiiiiii i i i
Ansprechpartner/in: ..........cciiiieiinnrnnnnnnnns
Strae | Hausnummer: ...........ovuuvunnnnnnnnnnns
PLZ | OFt: ooveeessennnnnneeeesssnnnnnnnssenesnnn
UEAWET®D8 cooooo0000000000000000000000000000000000
E-Mail: ......cciiinnnerennnnnnnnenrnnnnnnnesnnns
-
-—
-
_h
w -
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Die = imd Wir S
' : niitzlich fiir das Mitglied.

Mitgliederzeitung fiir den Fachbereich Gesundheit,
Soziale Dienste, Wohlfahrt und Kirchen

Mehr als 375.000 Mitglieder im Fach-
bereich Gesundheit, Soziale Dienste,
Wohlfahrt und Kirchen bekommen die
»drei« als Beilage zur ver.di-Publik - vier
Mal im Jahr.

:Jf \

e "'._"37 h‘.—q_"‘-« =
¥ 7 Sy

Unsere Informationen zum Arbeitsrecht und zu
den Tarifbedingungen schaffen einen Vorteil.
Dieser Nutzen fur unsere Mitglieder ist zugleich
ein Vorteil fir alle. Darum ist der beste Platz
fur eine gewerkschaftliche Zeitung im Betrieb
der Pausenraum oder ein Kantinentisch.

2 _ gut
bei der Arbeit!

ver.di-Bundesverwaltung

Fachbereich Gesundheit, Soziale Dienste,
Wohlfahrt und Kirchen

Redaktion drei

Paula-Thiede-Ufer 10

10179 Berlin

E-Mail: redaktion.drei@verdi.de
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EINLADUNG
RUFDIENST
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